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2020 年 1 月 12 日 
メンテナンス (リリースノート) 

cybozu.com 共通管理の変更点 

仕様変更 

• 一部の国名・地域名の表記を見直しました。 

  



2020年 3月 8日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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2020 年 3 月 8 日 

クラウド版 Garoon 
(新機能アップデート紹介) 

スケジュール 

スケジュール内のコメントにメンション（宛先指定）機能を追加 

スペース、メッセージに加え、スケジュール内のコメントにメンション（宛先指定）機能が搭載され

ます。予定参加者に入っていないユーザーに対してもメンションが可能です。 

活用例 

• お客様の来訪のスケジュール上で、受付担当者から社内の担当者にメンションし、お客様の到着

を伝える。 

• 会議室の融通や交換のためのコミュニケーションをする。 

  



2020年 3月 8日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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予定に参加する/予定から抜けるときに通知を出すか選択可能に 

予定に参加するとき、または予定から抜けるときの画面に「この更新を通知する」というチェックボ

ックスが表示され、予定の参加者に対して通知を出すかどうかを選択可能になります。 

活用例 

• 大人数が参加している予定に参加したり抜けたりするときには、配慮して通知をオフにする。 

 

過去の予定に変更があったときに通知を受け取ることが可能に 

これまでは過去の予定に変更やコメントがあった場合、通知を受け取ることができませんでしたが、

通知を受け取ることが可能になります。過去の予定でファイルの添付、コメントやメンション等があ

った場合も通知が届き気づくことができます。 

活用例 

• 前日の打ち合わせで作成した資料をスケジュールに添付し、メンションで伝える。 

 



2020年 3月 8日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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カスタマイズ 

メールの JavaScript API を強化 

メールの JavaScript API が強化され、メール送信時の submit イベントに対応しました。 

活用例 

• メール送信前に任意の注意事項をアラートするようなカスタマイズを行う。 

APIの詳しい仕様については、 cybozu developer network をご覧ください。 

  

https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-02/


2020 年 3月 8日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 3 月 8 日 

メンテナンス (リリースノート) 

追加機能 

スケジュール 

• 予定のコメント書き込み時に通知の宛先を指定する機能（メンション機能）を追加。 

予定のコメントで、自分が宛先に指定されると、ヘッダーの最新情報や「通知一覧」に、自分宛

の通知として表示されます。 

• 予定に参加したり、予定から抜けたりする場合、ほかの参加者に更新を通知するかどうかを選択

できる機能を追加。 

メール 

• メールを JavaScript / CSS でカスタマイズできる機能を追加。 

 

仕様変更 

スケジュール 

• 過去予定に、更新やコメントの書き込みがあった場合、通知を送信するように変更。 

• 予定の出欠を回答するボタンを、誤操作の防止に配慮したデザインに変更。 

  



2020 年 3月 8日 メンテナンス (リリースノート) 
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改修された不具合 

ポートレット 

• サイボウズのクラウドサービスの利用を開始したあと、最初に追加した HTML ポートレットの

ポートレット名が「kintone 最新情報」と表示される。 

ファイル管理 

• 最新のファイルをダウンロードしても、最新ではないファイルがダウンロードされる場合があ

る。 

ワークフロー 

• 関数「workflow.request.create.show」を使用し、event オブジェクトを return すると、「メ

ニュー」項目の設定が保持されず、初期値の選択が解除される場合がある。 

• 「申請経路ステップの分岐条件の変更」画面で[変更する]をクリックすると、データベース内で

経路分岐に関するレコードが重複する場合がある。 

JavaScript API 

• 時差が「**:00」以外のタイムゾーンを設定すると、カスタマイズ用の JavaScript の実行時のエ

ラー（GRN_CMMN_03009）が発生し、通常予定および期間予定の登録または変更ができな

い。 

 

API の変更点 

• 『cybozu developer network』を確認してください。 

2020/3/8 の定期メンテナンスにおける Garoon API 更新情報 

  

https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-03/


2020年 3月 18 日 緊急メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 3 月 18 日 

緊急メンテナンス (リリースノート) 

改修された不具合 

スケジュール 

• 「Garoon スケジュール連携」プラグインを設定した、kintone のアプリから Garoon に予定を

登録しようとすると、エラー（PHP00004）が発生し、Garoon の「予定の登録」画面が表示さ

れない。 

kintone連携の連携項目の「関連付ける予定メニュー」で、特定の予定メニューを選択している

場合に発生します。 

  



2020 年 3月 27 日 メンテナンス (リリースノート) 

 

  

 

©Cybozu.Inc  15 

 

2020 年 3 月 27 日 

メンテナンス (リリースノート) 

その他 

全文検索 

• 内部ライブラリーの設定を変更。 

  



2020 年 4月 12 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 4 月 12 日 

メンテナンス (リリースノート) 

cybozu.com 共通管理の変更点 

仕様変更 

• Microsoft 社が提供するサービスで名称が変更されたことに伴い、弊社サービス上に表示する

「Microsoft Flow」を「Microsoft Power Automate」に変更しました。 

• 監査ログの出力形式を「CSV（UTF-8）」の 1 種類のみに変更しました。 

これに伴い、監査ログのファイルの閲覧に、古いバージョンの Microsoft Excel（Excel 2016 な

ど）を使用すると、ファイルが文字化けする可能性があります。 

文字化けでファイルが閲覧できない場合は、cybozu.com ヘルプをご確認ください。 

監査ログをダウンロードする （2020/4/10 更新予定） 

  

https://jp.cybozu.help/general/ja/id/02088.html


2020 年 4月 13 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 4 月 13 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

ワークフロー 

• 軽微な不具合に対応。 

  



2020 年 4月 15 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 4 月 15 日 

メンテナンス (リリースノート) 

その他 

その他 

• 内部ライブラリーを更新。 

  



2020年 4月 22 日 緊急メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 4 月 22 日 

緊急メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

ワークフロー 

• 申請の提出、または承認時に、エラー（DB01452）が発生する場合がある。 

  



2020年 5月 10 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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2020 年 5 月 10 日 

クラウド版 Garoon 
(新機能アップデート紹介) 

掲示板 

掲示板の運用管理権限を CSV で書き出し、読み込み可能に 

掲示板のカテゴリーごとに設定されている運用管理権限の情報について、CSV ファイルでの書き出

しと読み込みが可能となります。大規模組織の Garoon 導入時、移行時等の作業負荷が軽減されま

す。 

運用管理権限の CSV ファイルのフォーマット｜クラウド版 Garoon ヘルプ 

 

 

掲示板の運用管理権限を CSV で書き出し、読み込みする方法 (Garoon シ

ステム管理) 

1.Administrators グループ（ロール）に所属している Garoon のアカウントでログイン

し、右上の歯車マークの「Garoon システム管理」をクリックします。 

 

 

https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/spec/csv/bulletin.html#admin_spec_csv_bulletin_05


2020年 5月 10 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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2.[各アプリケーションの管理] > [掲示板] をクリックします。 

[CSV ファイルからの読み込み]と[CSV ファイルへの書き出し]という項目が表示されま

す。 

 

CSV ファイルで運用管理権限を書き出す場合 

1.[CSV ファイルへの書き出し]をクリックします。 

 



2020年 5月 10 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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2.[運用管理権限の書き出し]をクリックします。 

 

3.[書き出す]ボタンをクリックすると、CSV ファイルが書き出されます。 

文字コード、先頭行に項目名を書き出すかどうかを選択可能です。 

 



2020年 5月 10 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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CSV ファイルで運用管理権限を読み込む場合 

1.[CSV ファイルからの読み込み]をクリックします。 

 

2.[運用管理権限の読み込み]をクリックします。 

 



2020年 5月 10 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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3.運用管理権限が記録された CSV ファイルを選択し、必要に応じて CSV ファイルの文字

コードを選択します。先頭行が見出しの場合は[先頭行をスキップする]で[はい]を選択

し、[次へ >>]ボタンをクリックします。 

 

4.CSV ファイルの内容が 5 行分まで表示されるので、ファイルが正しく読み込まれている

ことを確認します。 

 

5.問題がなければ、[読み込む]ボタンをクリックします。 

掲示板の運用管理権限の読み込みが完了します。 



2020 年 5月 10 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 5 月 10 日 

メンテナンス (リリースノート) 

追加機能 

システム設定 

• 掲示板のカテゴリーの運用管理者の設定を、CSV ファイルを使用して入出力できる機能を追

加。 

メール 

• 「メールサーバーの設定」画面に「受信時の認証方式」項目を追加。 

「APOP 認証」項目を削除し、設定値を「受信時の認証方式」項目に統合しました。 

 

仕様変更 

掲示板 

• カテゴリー、およびアクセス権の設定を CSV ファイルを使用して入出力した場合、CSV ファイ

ルを使用した操作であることを、監査ログに出力するように変更。 

  



2020 年 5月 10 日 メンテナンス (リリースノート) 
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不具合改修項目 

スケジュール 

• 「月表示」画面で表示月を変更したあとに、「予定の登録」画面を開き、[月画面へ]をクリック

すると、表示月を変更する前の「月表示」画面が表示されてしまう。 

• [iOS Safari/Android Chrome の現象]「予定の登録」画面、または「予定の変更」画面でエラ

ーが発生するような操作を行っても、エラーが発生せず、画面が読み込み中のままになる場合が

ある。 

• V-CUBE ミーティング連携を設定した施設を含む予定を変更すると、「Web 会議」欄に招待

URL が表示されなくなる。 

通知一覧 

• モバイル表示の通知一覧で、「自分宛」の通知に絞り込んだあと、[さらに表示]をタップする

と、「自分宛」を含んだすべての通知が表示される場合がある。 

ベース 

• 「ユーザー選択」画面で、[すべて選択]をクリックして組織に所属するユーザーを適用しても、

「（最近選択した組織）」に表示されない場合がある。 

  



2020 年 5月 20 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 5 月 20 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

ワークフロー 

• 軽微な不具合に対応。 

  



2020年 6月 3日 緊急メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 6 月 3 日 

緊急メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

メッセージ 

• 差出人が全文検索を実行すると、宛先を変更されたメッセージが、検索結果に表示されない。 

ワークフロー 

• 軽微な不具合に対応。 

  



2020 年 6月 14 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 6 月 14 日 

メンテナンス (リリースノート) 

cybozu.com 共通管理の変更点 

(2020/6/16 追記) 

障害が発生したため、2020 年 6月の定期メンテナンスで実施した下記の変更を取り下げまし

た。 

cybozu.com共通管理は、2020 年 6 月の定期メンテナンス前の状態に戻っています。 

詳細は、サイボウズからのお知らせをご覧ください。 

(2020/6/29 追記) 

メンテナンスを実施しました。 

仕様変更 

• サードパーティーCookie を拒否する Web ブラウザーでも、cybozu.com 共通管理で設定すれ

ば、cybozu.com のページを外部サイトに表示できるようにしました。 

それによる変更点は次のとおりです。 

• 設定の項目名を変更しました。 

変更前：クリックジャッキングからの保護 

変更後：外部サイトへの埋め込み 

• 設定によって、Cookie とサーバーのレスポンスヘッダーが変わります。 

外部サイトへの埋め込みが無効の場合： 

Cookie に「SameSite=Lax」が追加される 

レスポンスヘッダーに「X-Frame-Options: SAMEORIGIN」が追加される 

外部サイトへの埋め込みが有効の場合： 

Cookie に「SameSite=None」が追加される 

Internet Explorer 11 をお使いの場合： 

Cookie に SameSite属性は追加されません。 

  

https://cs.cybozu.co.jp/2020/007186.html


2020 年 6月 14 日 メンテナンス (リリースノート) 
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• Web ブラウザーによる制限事項 

Safari 13： 

「サイト越えトラッキングを防ぐ」が有効の場合は、iframe で表示できません。 

外部サイトに埋め込んだ cybozu.comのページを表示するには、Safari の設定で「サイト越えト

ラッキングを防ぐ」を無効にする必要があります。 

Safari 12： 

「サイト越えトラッキングを防ぐ」の設定にかかわらず、iframe で表示できません。 

 

不具合改修項目 

• JSON 形式のリクエストボディーに locale パラメーターを指定せずに API でユーザー情報を更

新すると、ユーザーの使用言語が「Web ブラウザーの設定に従う」に変更されてしまう不具合

を改修しました。 

詳細は『cybozu developer network』を確認してください。 

2020/6/14の定期メンテナンスにおける API 更新情報 

  

https://cybozu.dev/ja/common/news/api-updates/2020-06/


2020 年 6月 25 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 6 月 25 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

(2020/6/26 追記) 

メンテンナンスを実施しました。 

2020年 6月 3日の緊急メンテナンス以前に宛先を変更したメッセージも検索結果に表示される

ようになっています。 

メッセージ 

• 差出人が全文検索を実行すると、宛先を変更されたメッセージが、検索結果に表示されない。 

2020年 6月 3日の緊急メンテナンス以前に宛先を変更したメッセージも、本メンテナンス以

降、検索結果に徐々に表示されるようになります。 

本メンテナンス以降、直ちに検索結果に表示されるわけではないことをご了承ください。 

  



2020 年 7月 2日 メンテナンス (リリースノート) 

 

  

 

©Cybozu.Inc  32 

 

2020 年 7 月 2 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

ワークフロー 

• 軽微な不具合に対応。 

  



2020年 7月 12 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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2020 年 7 月 12 日 

クラウド版 Garoon 
(新機能アップデート紹介) 

管理機能 

認証アプリ（確認コード）によるログイン時の 2 要素認証に対応 

クラウド版 Garoon を含む cybozu.comのサービス全体で、認証アプリ（確認コード）によるログイ

ン時の 2要素認証に対応します。認証アプリによる 2 要素認証が有効な場合、社内や出張先などア

クセスする場所にかかわらず、Garoon へのログイン時は毎回「ログイン名」と「パスワード」に加

え「確認コード」の入力を求められます。確認するコードは毎回新しいものに変わります。これによ

り、第三者がログインに必要な情報を特定しにくくなり、安全性が高まります。 

なお、cybozu.comでは セキュアアクセス（クライアント証明書による 2要素認証）も有償オプシ

ョンとしてご用意しております。 

2要素認証の概要については 2要素認証とは - cybozu.com ヘルプをご覧ください。 

 

制限事項 

• 認証アプリによる 2 要素認証を、管理者がユーザーに強制的に利用させることはできません。 

• 初期状態では認証アプリによる 2要素認証はオフになっています。 

• ご利用開始にあたっては、cybozu.com共通管理者が認証アプリによる 2要素認証を利用する設

定を行う必要があります。次に、ユーザーがそれぞれスマートフォンに認証アプリをインストー

ルし、利用する設定を行う必要があります。 

• 認証アプリによる 2 要素認証を有効にしたユーザーは「サイボウズ KUNAI」、「Cybozu 

Desktop 2」を利用できなくなります。 

https://www.cybozu.com/jp/service/option/
https://jp.cybozu.help/general/ja/id/02042.html


2020年 7月 12 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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• 認証アプリによる 2 要素認証を有効にしたユーザーは APIのパスワード認証が利用できなくなり

ます。これに伴い、Garoon と他製品の連携に影響が出る可能性があります。 

• 制限事項の詳細は 2 要素認証とは - cybozu.com ヘルプをご覧ください。 

 

2 要素認証の設定方法 

2要素認証を利用するには、cybozu.com共通管理者と Garoon のユーザーそれぞれで設定が必要で

す。 

cybozu.com共通管理者の場合、 2要素認証 - cybozu.com ヘルプをご覧ください。 

Garoonのユーザーの場合、 2要素認証を有効にする - cybozu.com ヘルプと、 2要素認証の確認

コードを入手するには - cybozu.com ヘルプをご覧ください。 

 

2 要素認証に関するトラブルが発生した場合 

2要素認証に関するトラブルシューティング - cybozu.com ヘルプをご覧ください。 

  

https://jp.cybozu.help/general/ja/id/02042.html
https://jp.cybozu.help/general/ja/id/020439.html
https://jp.cybozu.help/general/ja/id/020416.html
https://jp.cybozu.help/general/ja/id/020418.html
https://jp.cybozu.help/general/ja/id/020418.html
https://jp.cybozu.help/general/ja/id/020440.html


2020 年 7月 12 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 7 月 12 日 

メンテナンス (リリースノート) 

追加された機能 

• 2 要素認証機能を追加しました。 

ログインする際に、パスワードに加えて確認コードの入力を必須にすることで、セキュリティを

強化できます。 

  



2020 年 7月 17 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 7 月 17 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

ワークフロー 

• 軽微な不具合に対応。 

  



2020年 8月 9日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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2020 年 8 月 9 日 

クラウド版 Garoon 
(新機能アップデート紹介) 

ポータル 

ポータルをテンプレートから選んで作成可能に 

ポータルの管理画面からテンプレートを選び、自社に合わせて設定して公開できます。ポータルのテ

ンプレートは 12 種類ご用意しております。各ポータルの詳細や詳しい設定方法は特設サイト 「ポ

ータルギャラリー」で確認できます。 

[ポータルの一覧]の[テンプレートから追加する]をクリックするとポータルのテンプレート一覧が表

示されます。 

 

テンプレートの一覧で[追加]ボタンを押すとポータルが読み込まれます。各ポートレットを自社に合

わせて設定し公開できます。 

 



2020年 8月 9日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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なお、My ポータル（ユーザーが個人的に設定するポータル）は未対応です。 

詳細は以下をご覧ください。 

テンプレートを使ったポータルの追加 | クラウド版 Garoon ヘルプ 

HTML ポートレットの入力欄を拡大 

HTML ポートレットの内容入力欄を拡大しました。HTML ポートレットの閲覧、編集がしやすくな

りました。 

 

 

ファイル管理 

ファイル管理の運用管理権限を CSV で書き出し、読み込み可能に 

ファイル管理のフォルダーごとに設定されている運用管理権限の情報について、CSV ファイルで書

き出しと読み込みが可能となります。 

 

  

https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/application/portal/settings/template.html


2020年 8月 9日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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スケジュール 

施設グループの運用管理権限を CSV で書き出し、読み込み可能に 

スケジュールの施設グループごとに設定されている運用管理権限の情報について、CSV ファイルで

の書き出しと読み込みが可能となります。 

 

  



2020 年 8月 9日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 8 月 9 日 

メンテナンス (リリースノート) 

追加機能 

ポータル 

• テンプレートからポータルをかんたんに作成できる機能を追加。 

新しいポータルを作成する際にご活用ください。 

スケジュール 

• 施設グループの運用管理者の設定を、CSV ファイルを使用して入出力できる機能を追加。 

ファイル管理 

• フォルダーの運用管理者の設定を、CSV ファイルを使用して入出力できる機能を追加。 

 

仕様変更 

ポートレット 

• HTML ポートレットの入力エリアを広くするように変更。 

HTML のコードが入力しやすくなります。 

メール 

• 同一のメールアカウントで、複数の受信処理が同じタイミングで発生した場合に、重複受信しな

いように変更。 

複数の受信処理が同じタイミングで発生する例としては、ユーザーが手動でメールを受信するタ

イミングと、メールの自動受信のタイミングが重なった場合が挙げられます。  



2020 年 8月 9日 メンテナンス (リリースノート) 
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不具合改修項目 

スケジュール 

• [Google Chrome/Mac Safari の現象]予定メニューを 9 個以上設定していると、「予定の登

録」画面、または「予定の変更」画面で、ドロップダウンリストの横幅が狭くなり、予定メニュ

ー名が途中までしか表示されない。 

Mac では、macOS のシステム環境設定で、スクロールバーの表示を「常に表示」に設定してい

る場合に発生します。 

掲示板 

• 掲示板のサブカテゴリーが多数存在すると、「更新通知の設定」画面で、すべてのカテゴリーが

表示されるまでに時間がかかる場合がある。 

メール 

• 複数の宛先を含むメールで、ダブルクリックして変更した宛先が最後尾に表示されてしまう場合

がある。 

モバイル表示 

• [iOS Safari/Android Chrome の現象]モバイル表示で、参加者に組織を含む予定を再利用また

は変更すると、参加者から組織が外されてしまう。 

JavaScript API 

• ユーザーを 6 人以上表示した「グループ週表示」画面で、予定を簡易登録する際に、関数

「schedule.calendar.groupWeekIndex.show」を使用し、event オブジェクトのプロパティを

出力すると、「dates」の日付が重複する。 

  



2020 年 8月 9日 メンテナンス (リリースノート) 
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SOAP API 

• 「差出人」または「宛先」に含まれるユーザーの名前を変更していても、API

「MessageGetThreadsById」でメッセージを取得すると、「addressee」、「creator」、お

よび「modifier」が変更前の名前で表示される。 

• API「WorkflowHandleApplications」を使用して申請を処理しても、ログが出力されない。 

 

API の変更点 

• 『cybozu developer network』を確認してください。 

2020/8/9 の定期メンテナンスにおける Garoon API 更新情報 

  

https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-08/


2020 年 8月 25 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 8 月 25 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

ワークフロー 

• 軽微な不具合に対応。 

• 申請フォームを XML ファイルで読み込むと、エラー（PHP00004）が発生する場合がある。 

その他 

• [Mac/iOS Safari の現象]PC 表示で、予定の空き時間、ユーザー情報の詳細、または施設情報の

詳細を確認するポップアップ ウィンドウを開くと、Garoon からログアウトする場合がある。 

  



2020 年 9月 29 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 9 月 29 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

ワークフロー 

• 申請フォームを XML ファイルで読み込むと、エラー（PHP00004）が発生する場合がある。 

  



2020 年 10月 9 日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 10 月 9 日 

メンテナンス (リリースノート) 

不具合改修項目 

掲示板 

• 掲示の下書きに関する不具合に対応。 

  



2020 年 10月 11日 メンテナンス (リリースノート) 
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2020 年 10 月 11 日 

メンテナンス (リリースノート) 

仕様変更 

通知一覧 

• Garoon の「外部通知」で受信した kintone の通知を開くと、kintone 側の通知も既読になるよ

うに変更。 

  



2020年 11月 8 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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2020 年 11 月 8 日 

クラウド版 Garoon 
(新機能アップデート紹介) 

ポータル 

HTML ポートレットを含むテンプレートを新たに追加 

ポータルテンプレートに、HTML ポートレットを含むテンプレートを 4 つ追加します。HTML ポー

トレットは HTML で自由に記述でき、ウェブサイトのような表現も可能です。より自社に合わせた

ポータル作成にご活用ください。 

 

ポータルテンプレートの詳細は、特設サイト 「ポータルギャラリー」でご紹介しています。 新テン

プレートについては、2020 年 11月 8 日のアップデートにあわせて追記します。 

ポータルテンプレートの設定の詳細は以下をご覧ください。 

テンプレートを使ったポータルの追加 | クラウド版 Garoon ヘルプ 

なおポータルテンプレートは My ポータル（ユーザーが個人的に設定するポータル）には未対応で

す。 

  

https://garoon.cybozu.co.jp/lp/portal-gallery/
https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/application/portal/settings/template.html


2020年 11月 8 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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ポートレット名を見出しタグに 

スクリーンリーダーを使ってポータルを閲覧する際、ポートレットごとに付けられた見出しタグによ

って、ポートレット単位で読み飛ばしができるようになります。視覚障害のあるユーザーもポータル

の構造を素早く把握し、必要な情報をより効率的に見つけられるようになります。 

 

スケジュール 

予定の共有先を指定可能に 

予定を登録する際に共有先を指定できるようになります。打ち合わせの参加者以外に予定を共有した

いときに便利です。 

（11月 10日更新）11 月 9日の緊急メンテナンスで一時的に仕様を変更しました。 

活用例 

• 出席してもらう必要はないが認識しておいてほしい商談を上司に共有したい場合 

• 予定の参加者ではない人にも予定のコメント欄でのやりとりを共有したい場合 

• 予定を共有するために参加者として登録されている予定を除いて、正確な空き時間を把握したい

場合 

自分が共有先に指定された予定は、共有予定欄に表示されます。実際に出席する予定とは別のエリア

に表示されるため、区別がつきやすいです。 

 

https://cs.cybozu.co.jp/2020/007297.html


2020年 11月 8 日 クラウド版 Garoon (新機能アップデート紹介) 
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他のユーザーの共有予定は表示されないため、予定を調整する際に正確な空き時間を把握できます。 

共有予定の詳しい利用方法ついては、以下をご覧ください。 

予定の登録 | クラウド版 Garoon ヘルプ 

「公開先」の「共有先」への統合に伴う変更点 

これまで非公開予定で設定できた公開先を共有先に統合します。 

これにより以下の点を変更します。 

 

 

項目名を「公開先」から「共有先」に変更し、「予定の登録」画面内での

位置を変更します 

項目名を「公開先」から「共有先」に変更し、「予定の登録」画面内での位置を「参加

者」の下に変更します。また、公開方法から「公開先を設定する」を削除します。 

 

公開予定でも設定可能になります 

従来の「公開先」は非公開予定でのみ設定可能でしたが、「共有先」は公開予定でも設定

できます。 

https://jp.cybozu.help/g/ja/user/application/scheduler/add.html
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予定登録時に共有先の初期値が自動で入るようになります 

これまで予定の公開先の初期値を設定していた場合、その設定は共有先の初期値として引

き継がれます。 ただし、初期値の動きがこれまでと異なりますので、ご注意ください。

共有先の初期値は、公開方法によらず自動で「共有先」欄に追加されます。 

予定を非公開にしても、共有先に設定されたユーザーは予定の内容を閲覧できます。意図

しないユーザーを共有先に設定しないよう、初期値の設定を見直してください。 

＜公開方法として「非公開」を選択した時の動き＞ 

・これまで：「予定の登録」画面で「非公開」を選択した場合、初期値は「公開先」欄に

追加されません。 

・11月 8 日以降：「予定の登録」画面で「非公開」を選択した場合、初期値が自動で

「共有先」欄に追加されます。 

 

共有先の初期値の設定は、Gaoon システム管理と個人設定で変更できます。詳細は以下

をご覧ください。 

予定の共有先の初期値の設定 | クラウド版 Garoon ヘルプ 

自分のスケジュールに表示されるようになります 

従来の「公開先に設定された予定」は自分のスケジュールには表示されませんでしたが、

共有先に設定された予定は自分のスケジュールに表示されます。 

https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/application/scheduler/public.html
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共有予定に関するよくあるご質問 

 

 

 

「参加者」と「共有先」の両方に同じユーザーを設定したらどうなります

か？ 

「参加者」として扱われます。 

予定の一覧では通常の予定として表示されます。共有予定欄には表示されません。 

過去に公開先を設定して登録した非公開予定はどうなりますか？ 

2020年 11月 8 日のアップデート以前に公開方法を「公開先を設定する」で登録した予

定は、以下のようになります。 

・公開方法は、非公開のまま変わりません。 

・公開先に設定されたユーザーは、自動的に共有先に設定されます。 

Garoon システム管理で設定できることはなんですか？ 

共有予定について、Garoon システム管理で以下の設定が可能です。 

・予定の共有先への通知設定：共有先のユーザーにその予定に関する通知をするかどうか 

・共有予定の表示：共有先に設定された予定をスケジュールの一覧画面に表示するかどう

か 

共有予定に関する設定の詳細は、以下をご覧ください。 

スケジュールの一般設定 | クラウド版 Garoon ヘルプ 

https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/application/scheduler/initial.html
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スケジュールの API の変更について 

共有予定の搭載に伴い、スケジュールの API の仕様を一部変更します。詳細は cybozu developer 

network をご覧ください。 

「サイボウズ KUNAI」ご利用時の注意※ 

2020年 11月 8 日のアップデート後に旧バージョンの「サイボウズ KUNAI」（シンクモード）で予

定を編集すると、共有先が消えることがあります。2020年 10月 9日の「サイボウズ KUNAI」定期

アップデート後に、最新バージョン（サイボウズ KUNAI for iPhone3.1.19／サイボウズ KUNAI for 

Andoroid 3.0.17）へのバージョンアップをお願いします。 

※「サイボウズ KUNAI」は 2024 年 11月 29日（金）をもちましてサポートを終了いたしました。

詳細はサイボウズからのお知らせをご覧ください。 

共有先に設定された予定の通知をオフにしたいです。 

Garoonシステム管理で「共有先のユーザーには通知しない」をオンにしてください。た

だし、この設定はすべてのユーザーに適用されますのでご注意ください。 

共有予定の通知に関する設定の詳細は、以下をご覧ください。 

予定の共有先への通知を設定する | クラウド版 Garoon ヘルプ 

共有先に設定された予定を自分のスケジュールで非表示にしたいです。 

Garoonシステム管理で「スケジュールの一覧画面に表示する」をオフにすることで、共

有予定が自分のスケジュール一覧画面には表示されなくなります。ただし、この設定はす

べてのユーザーに適用されますのでご注意ください。 

共有予定の表示に関する設定の詳細は、以下をご覧ください。 

共有予定を表示する | クラウド版 Garoon ヘルプ 

https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-05-deprecated-watcher/
https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-05-deprecated-watcher/
https://cs.cybozu.co.jp/2023/010582.html
https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/application/scheduler/initial.html#admin_application_scheduler_initial_06
https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/application/scheduler/initial.html#admin_application_scheduler_initial_14
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予定のコメント機能で「返信する」を搭載 

コメントの「返信する」をクリックすることで、返信対象のユーザーが自動で設定されるようになり

ます。「全員に返信する」では、返信元のユーザーと、返信対象のコメントで宛先に指定されている

自分以外のユーザー、組織、ロールを自動で宛先に設定します。宛先が自動で設定されることで、入

力の手間や間違いが減ります。 

 

 

メール 

Google Workspace と Exchange Online の OAuth 認証に対応 

マイクロソフト社「Exchange Online」および Google 社「Google Workspace（旧 G Suite）」で

は、2020年から 2021年にかけて、基本認証が廃止され、先進認証（OAuth 2.0）のみをサポートす

るようになります。これに伴い、Garoon のメールで OAuth認証が利用できるようにします。 

Garoonのメールを利用しており、かつ Microsoft Exchange Online / Google Workspace をメール

サーバーとしてご利用中のお客様は、OAuthを使用したメールの送受信を行えるように、以下 2点

の設定変更をお願いします。管理者側のみではなく、ユーザー側でも操作が必要ですのでご注意くだ

さい。 
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1. 管理者が Garoon システム管理画面にてメールサーバーの変更を行う 

2. ユーザーが個人設定にて認可を行う 

OAuth認証の詳しい設定方法については、以下をご覧ください。 

Gmail / Exchange Online のアカウントを使用する場合 | クラウド版 Garoon ヘルプ 

OAuth認可を実行する | クラウド版 Garoon ヘルプ 

マイクロソフト社「Exchange Online」および Google 社「Google Workspace」における基本認証廃

止に伴うサイボウズ製品全体の対応については、以下をご覧ください。 

Microsoft Exchange Online/G Suite の基本認証廃止に伴うサイボウズ製品の対応について 

 

カスタマイズ 

メッセージの JavaScript API を強化 

メッセージの JavaScript API を強化し、「下書きの編集/送信」画面でも JavaScript カスタマイズが

適用できるようになります。詳細は cybozu developer network をご覧ください。 

スケジュール API の仕様を変更 

共有予定の搭載に伴い、スケジュールの API の仕様を一部変更します。詳細は cybozu developer 

network をご覧ください。 

  

https://jp.cybozu.help/g/ja/admin/application/mail/server.html#admin_application_mail_server_011
https://jp.cybozu.help/g/ja/user/application/mail/account.html#user_application_mail_account_06
https://www.cybozuconf.com/-/oauth
https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-11/
https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-05-deprecated-watcher/
https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-05-deprecated-watcher/
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2020 年 11 月 8 日 

メンテナンス (リリースノート) 

追加機能 

ポータル 

• HTML ポートレットを含むポータルテンプレートを追加。 

スケジュール 

• 予定の共有先を指定できる機能。 

• 「公開先」を「共有先」に名称変更しました。 

• 共有先に指定された予定を自分のスケジュールの一覧画面に表示できます。 

共有予定を自分のスケジュールの一覧画面に表示しないようにするには、システム管理の「一般

設定」画面の「共有予定の表示」項目で、「スケジュールの一覧画面に表示する」のチェックボ

ックスの選択を外してください。 

• 予定のコメントに、返信機能を追加。 

メール 

• Gmail、および Exchange Online の先進認証（OAuth 2.0）に対応。 

システム管理で OAuth クライアントを指定したメールサーバーの設定を行い、ユーザーが「メ

ールアカウントの詳細」画面から認可操作を行うと、先進認証（OAuth 2.0）を利用したメール

の送受信ができるようになります。 

JavaScript API 

• メッセージの JavaScript API の適用範囲に「下書きの編集/送信」画面を追加。 
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仕様変更 

ポータル 

• スクリーンリーダー使用時に、読みたいポートレットに素早く移動できるよう、ポートレットに

見出しを追加。 

ワークフロー 

• 「メニュー」項目、および「ラジオボタン」項目に、初期値を含めて 60,000 バイトまでの入力

制限を追加。 

マルチレポート 

• 「メニュー」項目、および「ラジオボタン」項目に、初期値を含めて 60,000 バイトまでの入力

制限を追加。 

JavaScript API 

• スケジュールの event オブジェクトにおける 「visibilityType」の

「SET_PRIVATE_WATCHERS」を廃止。 

REST API 

• スケジュールの event オブジェクトにおける 「visibilityType」の

「SET_PRIVATE_WATCHERS」を廃止。 

SOAP API 

• スケジュールの EventType における「@public_type」の「qualified」を廃止。 
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不具合改修項目 

スペース 

• カテゴリー追加時に「メモ」項目を設定していても、「カテゴリーの変更」画面で、内容が保持

されず空欄になる。 

スケジュール 

• モバイル表示で予定を削除すると、共有先に指定されたユーザーにメール通知が送信されない。 

2020年 11月の定期メンテナンスで、「公開先」を「共有先」に名称変更しました。 

• コメントで宛先を検索して指定する際、予定の閲覧権限があっても、宛先の候補として表示され

ない。 

• システム管理で公開先のユーザーに通知する設定にしている、かつ、ユーザーが予定の公開先に

組織またはロールを指定している場合、予定に関連づけられたレポートを作成しようとすると、

エラー（PHP00099）が発生し、レポートを作成できない。 

2020年 11月の定期メンテナンスで、「公開先」を「共有先」に名称変更しました。 

通知一覧 

• 「通知一覧」ポートレットで、マウスオーバーしていない通知の[既読にする]ボタンが表示され

る場合がある。 

ワークフロー 

• 1 つの「ファイル」項目に複数のファイルが添付された申請データを CSV ファイルに書き出す

と、1 件目のファイル名しか書き出されない。 

JavaScript API 

• 「メッセージの作成」画面で、エラーが発生すると、「message.body.create.show」の event

オブジェクトが初期化される。 
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SOAP API 

• API「WorkflowHandleApplications」で確認した申請が、未処理一覧に表示される場合があ

る。 

その他 

• [Android Chrome の現象]モバイル表示のコメントで、宛先を検索して指定しようとすると、宛

先の候補が 3 点リーダー「...」で表示される。 

 

API の変更点 

• 『cybozu developer network』を確認してください。 

【重要】2020/11 の定期メンテナンスにおける Garoon に関する仕様変更について（一部先行情

報）（2020/05/28） 

• 『cybozu developer network』を確認してください。 

2020/11/8の定期メンテナンスにおける Garoon API 更新情報 

 

その他 

ワークフロー 

• 申請フォームに経路分岐条件を設定しても、「申請経路のプレビュー」画面には反映されないこ

とを「申請経路のプレビュー（ユーザー一覧）」画面に明記。 

  

https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-05-deprecated-watcher/
https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-05-deprecated-watcher/
https://cybozu.dev/ja/garoon/news/api-updates/2020-11/
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cybozu.com 共通管理の変更点 

仕様変更 

• 動的グループの設定で指定できる日付の形式を、「YYYY-MM-DD」のみに変更。 

異なる形式を使用すると「YYYY-MM-DD」形式への修正を求めるメッセージが表示されます。 

• プロフィール画面やローカライズの画面などの言語を選択する画面で、言語の選択肢をその言語

の使用者が選びやすい言語名に変更。 

• 変更前：選択中の言語での言語名 例：英語 

• 変更後：それぞれの言語での言語名 例：English (US) 
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2020 年 11 月 9 日 

緊急メンテナンス (リリースノート) 

仕様変更 

スケジュール 

• システム管理の「一般設定」画面の「共有予定の表示」項目を非表示に変更。 

「共有予定の表示」項目が非表示になる前の設定値にかかわらず、共有予定を自分のスケジュー

ルの一覧画面に表示しないように変更しました。 
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2020 年 12 月 10 日 

メンテナンス (リリースノート) 

変更された仕様 

スケジュール 

• 「共有先」項目のヘルプダイアログに、共有予定を表示する機能が一時的に停止中であることへ

の注意喚起文を追記。 

• 新機能を表す New バッジを「共有先」項目から削除。 

 

不具合改修項目 

スペース 

• プロフィール画像を表示しない設定の場合、スペースの「コメントへの返信」ダイアログで、返

信元のコメントを書き込んだユーザーが宛先に指定されない。 

スケジュール 

• プロフィール画像を表示しない設定の場合、スケジュールの「コメントへの返信」ダイアログ

で、返信元のコメントを書き込んだユーザーが宛先に指定されない。 

• 祝日を表示しない設定の場合、「月表示」画面を表示しようとするとエラー（PHP00099）が発

生する。 

メール 

• [Firefox の現象]「HTML メールの初期表示」をテキストのみで表示しない設定にすると、メー

ルの 3 ペイン（プレビュー表示）で、HTML メールの詳細が表示されない場合がある。 

• 個人設定で、メールの「振り分け保存の設定」画面を表示できない場合がある。 
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SOAP API 

• 「ScheduleLeaveEvents」を使用して予定から抜けた場合、共有先に指定されたユーザーが受

け取るメール通知のタイトルに[共有]が付与されない。 

 


